ESTADO DE MATO GROSSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL DO ARAGUAIA

CNPJ 33.000.670/0001-67

CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL DO ARAGUAIA - MATO GROSSO.
INFORMACOES DO ORGAO

Endereco: Rua Finlandia s/n Maria Joaquina Pontal do Araguaia-Mato Grosso.
Horério de atendimento: 07h as 13h.

Telefone: 66.98121-0026

E-mail: prefeitura@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Site: https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/site/

APRESENTACAO

A Prefeitura Municipal de Pontal do Araguaia de Mato Grosso apresenta a sua Carta de
Servigos ao Usuario, conforme determina o artigo 7° da Lei n® 13.460/2017.

A Carta de Servicos ao Usuario tem por objetivo informar o usuario sobre o0s servicos prestados
pelo 6rgdo ou entidade, as formas de acesso a esses Servigos e seus compromissos e padrdes de
qualidade de atendimento ao publico.

A norma traz novas obrigacfes para 0s municipios, como o desenvolvimento de mecanismos e
métodos de avaliacdo periddica dos servigos publicos e a implantacdo de conselhos de usuarios. Além
disso, a lei também trata do desenvolvimento e da publicagdo das cartas de servicos e dos direitos e

deveres dos usuarios.

INFORMACOES DA OUVIDORIA

Local e formas para o usuério apresentar eventual manifestacao:
OUVIDORIA PUBLICO MUNICIPAL

Endereco: Rua Finlandia, s/n, Maria Joaquina, Pontal do Araguaia-MT.
Horario de Atendimento: 08:00 hs as 12:00 hs

E-mail: ouvidoria@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Ouvidor Publico Municipal (Portaria 40/GP/2022: Wilkerson Batista da Silva)
Ouvidor do SUS Municipal (Portaria 154/2019: Wilkerson Batista da Silva)
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PRIORIDADES DE ATENDIMENTO

-Pessoas com deficiéncia;

-ldosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;
- Gestantes;

-Lactantes;

-Pessoas com criancas de colo;

-Obesos.
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Gabinete do Prefeito
Prefeito: Sr. Adelcino Francisco Lopo
Tel. Celular (whatsapp) (66) 9988-1377

email: prefeitura@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Endereco: Rua Finlandia, s/n, Maria Joaquina, Pontal do Araguaia-MT.

email: prefeitura@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Horario de atendimento: 07 h as 12 h.
Vice- prefeito: Sr. Luciano Napolis Costa
Endereco: Rua Finlandia, s/n, Maria Joaquina, Pontal do Araguaia-MT.

Tel. Celular (whatsapp) (66) 9217-9231
email: prefeitura@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Horario de atendimento: 07 h s 12 h.

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

e Misséo: Servir  para 0  desenvolvimento  das  pessoas, entregando
servicos de exceléncia em todas as &areas de atuacdo, proporcionando bem-estar e
qualidade de vida.

e Visdo: Ser referéncia em gestdo, servindo de modelo inspirando outras administragfes em
todas as esferas de governo.
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« Valores: “Honestidade, Humildade, Serenidade, Sabedoria, Etica, Inteligéncia, Respeito,
Lealdade, Exceléncia, Empatia, Cooperacdo, Coragem, Liberdade, Dignidade e
Equidade”.

Secretaria Municipal de Administracdo, Finangas e Planejamento
Responsavel: Sr. Thiago Assis da Silva

Enderego: Rua Finlandia s/n°, Bairro Maria Joaquina, Pontal do Araguaia-MT.
Tel. Celular: (66) 98121.0026

E-mail: administracao@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Horério de atendimento: 07 h &s 12 h.

Secretaria Municipal de Governo

Sr2 Antonia Parreira Almeida

Tel. Celular (whatsapp) (66) 99883801
email: antoniaparreira@hotmail.com

Secretario Municipal de Desenvolvimento Econémico
Sr. Alessandro dos Santos Oliveira
Tel. Celular (whatsapp) (66) 98121.0026

Secretario Municipal de Agricultura e Assuntos Fundiarios
Sr. Luciano Néapolis Costa

Secretario Municipal de Meio Ambiente
Sr. Jodo Filipe de Souza Vieira
Tel. Celular (whatsapp) (66) 98121-0026
email: jflorestal.af@gmail.com

Secretario Municipal de Viagdo, Obras e Servicos Publicos
Sr. Danny Rodrigues Lopes
Tel. Celular (whatsapp) (66) 98121-0026

Secretario Municipal de Comércio, Inddstria e Turismo respondendo também s/ 6nus como Secretario
Municipal de Esportes

Sr. Nilmar Roser

Tel. Celular (whatsapp) (66) 98121-0026

turismo@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Secretaria Municipal de Saude

Responsavel: Sr? Clenia Monteiro Silva

Tel. Celular (whatsapp) (66) 98121-0026 e ou (66) 3401-8701
email: saude@pontaldoaraguaia.mt.gov.br
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Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Responsavel: Sr® Michele da Silva Alves

Tel. Celular (whatsapp) (66) 99216394

email: smaspontal@gmail.com

Horério de atendimento da Secretaria: 07:00 hs as 11:00 hs e 13: 00 hs as 17:00 hs

Secretaria Municipal de Educacao

Sr2 Wandeir Silverina da Silva Sousa

Tel. Celular (whatsapp) (66) 9 9912.6197
email: educacao@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Secretaria Municipal de Cultura
Sr? Maria de Nazaré Aradjo dos Santos
Tel. Celular (whatsapp) (66) 9 99221-4834

Controladoria Municipal

Responsavel: Elvio Naves Ribeiro

Tel. Celular (whatsapp) (66) 99881166
email: c.internopmpa@hotmail.com
Horério de atendimento: 07 h &s 12 h.

Consultor Contabil

Sr. Jodo Kennedy Sardinha Almeida
Tel. (66) 98121-0026

email: joaokennedy.arg496@gmail.com
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EQUIPE GESTORA
UBS e Centro de Referéncia “Luzia Nogueira de Moraes”.

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/centro-de-referencia-em-saude-e-ubs-

luzia-nogueira-de-moraes/

© https://g.co/kgs/09HyxNo

& esfbenjamincorreiamiranda@gmail.com

O Sistema de Referéncia, possui diversos servi¢os de consultas especializadas a
disposicdo, sendo eles Atencdo especializada: Psicologia, psiquiatria, pediatria, Ginecologia
/obstétrica, Cardiologia, Odontologia pediatra, Neurologia, Clinico Geral, Ultrassonografia, ECG E
pequenos procedimentos.

Acolhimento dos pacientes em locus, identificacdo dos pacientes, triagem, e

orientacdes para cada especialidades.
Sendo atendimento agendado com encaminhamento oriundo da unidade estratégia satde da

familia e agendamento via regulacéo.

As demandas de exames mais complexos solicitados pelos médicos especialistas sao
orientados aos pacientes que seja encaminhado via regulagdo munidos de documentos para ser
providenciado o mais rapido possivel.

A fim de fomentar a continuidade da assisténcia de acordo com as necessidades de
salde da populacdo, o servigo de urgéncia/emergéncia do municipio conta também com atendimento
de Unidade de Pronto Atendimento (UPA) upa e hospitais e pronto socorro Municipal Milton Pessoa

Morbeck de referéncia do municipio vizinho de Barra do Garcas/MT.

Servicgos oferecidos na Unidade de Salde Luzia Nogueira de Moraes: Acolhimento
e identificacdo da necessidade do usuario, consulta médica e consulta de enfermagem,
acompanhamento da gestante durante pré-natal e puericultura; planejamento familiar, dispensacdo de
preservativos e anticoncepcionais orais e injetaveis; prevencéo, tratamento e acompanhamento de
IST’s e doencas infectocontagiosas; testes rapidos de VDRL, HIV, HBV E HCV; coleta de exame
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preventivo de cancer de colo uterino e avaliacdo clinica das mamas; curativos, retirada de pontos,
realizacdo de pequenos procedimentos ( retirada de verruga, sutura, tecido para bidpsia, etc);
administracdo de medicamentos orais e injetaveis, soroterapia, instalacao; solicitacéo e avaliacdo de
exames laboratoriais e de imagem; educacdo em saude, imunizagdo (todas as vacinas oferecidas pelo
PNI); consultas odontolégicas, raio X odontoldgico, encaminhamento para especialistas oferecidos

pelo municipio, tais como:

Nutricionista, neurologista, psiquiatra, psicologo, fisioterapeuta, cardiologista, pediatra,
ginecologista e obstetra; realizacdo do cartdo da familia pelo ACS, pesagem do bolsa familia em
parceria com CRAS do municipio, visita e atendimento domiciliar; desenvolvimento de acdes de
campanhas de acordo com més respectivo e agGes de controle de arboviroses e demais riscos
ambientais em salde; acompanhamento de doengas crénicas ( HAS, DM, doencgas respiratorias),
acompanhamento e tratamento de usuarios com leishmaniose, hanseniase e tuberculose. Os servigos
séo oferecidos durante todo horario de expediente das 07:00h as 11:00h e de 13:00h as 17:00h, sendo
necessario apresentacao dos documentos pessoais, cartdo do SUS, cartdo de familia e cartdo de vacina
no ato da vacinagdo, para atendimentos. Para quem busca consulta médica, o ideal é chegar &s 07:00
da manhd e as 13:00 da tarde, no entanto, em casos de emergéncias sao atendidos em qualquer horério
de acordo com a demanda e a presenca da meédica da unidade. As principais etapas para
processamento do servigo sdo: 0 usuério chega a recepgédo tendo escuta qualificada pela auxiliar
administrativa, realiza cadastro e/ou atualizacdo em sistema eletrénica PEC, é direcionado para sala
de triagem com técnica de enfermagem para avaliagdo dos sinais vitais e medidas antropométricas,
redirecionado ao atendimento desejado. Em casos de vacinagdo o usuario passa pela recepcdo onde
sera direcionado diretamente a sala de vacina. Caso o servico desejado pelo usuério nao seja ofertado
nesta unidade é orientado e encaminhado para o local adequado ou para Secretaria Municipal de
Salde para retirada de davidas e/ou reclamacdes. A previsdo do prazo maximo com a classificacéo
de risco e/ou grupos prioritarios estipuladas pela Lei 14.364/22, essa avaliacdo € realizada na triagem

que acontece antes das consultas.

Em relacdo a vacinacdo ou procedimentos ambulatoriais, atendimento realizado
imediatamente desde que haja estoque dos insumos necessarios. Ademais, exame preventivo
realizado todas as tercas-feiras e consultas de pré-natal todas as quintas-feiras a partir das 08:00 ou
de acordo com disponibilidade do consultério, pois é sala compartilhada, visitas domiciliares com

e =
® e6) 3401-7450 / (¢5) 3401-8541 X E-mail: prefeitura@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

& RuaFinlandia s/n° - Bairro Maria Joaquina — CEP: 78.698-000



ESTADO DE MATO GROSSO

PREFEITURA MUNICIPAL DE PONTAL DO ARAGUAIA

CNPJ 33.000.670/0001-67

médico, enfermeira, técnico de enfermagem e ACS agendadas para as sextas-feiras no periodo
matutino ou de acordo com a necessidade do paciente, atendimento odontologico é feito por
agendamento prévio, em casos de emergéncias sdo atendidos de forma imediata. Outrossim, a forma
de prestacdo do servigo: a demanda espontanea por ordem de chegada e/ou grupos prioritarios, de
acordo com disponibilidade de vagas para consultas médicas, sendo de 12 a 16 por periodo citados a
cima, demais dias por demanda espontanea levando em consideracdo o horario de expediente tambem
citado antes. Os locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacédo sobre a prestacdo do
servico sdo panfletos afixados na parede da recepcdo indicando telefone e e-mail da Ouvidoria do

SUS do municipio. Coordenadora da unidade de Saude Luzia Nogueira de Moraes: Brunna Ferreira.

UBS “Geraldo Pimenta de Almeida”.

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.qov.br/estrutura/ubs-geraldo-pimenta-de-almeida/

9 https://g.co/kgs/gezXMXk

& esfgeraldopimenta@gmail.com

Servicos oferecidos na unidade de Saude Geraldo Pimenta de Almeida: Acolhimento e
identificacdo da necessidade do usuario; consulta médica e consulta de enfermagem;
acompanhamento de gestantes durante o pré-natal; consultas de puericultura; planejamento familiar;
dispensacdo de preservativos e anticoncepcionais orais e injetaveis; coleta de cito patoldgico e
avaliacdo clinica das mamas; realizacdo de testes rapidos de Sifilis, HIV, Hepatite B e Hepatite C
bem como tratamento e acompanhamento de IST’s e doencas infectocontagiosas; curativo, retirada
de pontos; administracdo de medicamentos orais e injetaveis, soroterapia, inalacdo; solicitacdo e
avaliacdo de exames laboratoriais e de imagem; educacdo em saude; imunizacdo de todas as vacinas
ofertadas pelo PNI; consultas odontoldgicas; encaminhamentos para especialistas oferecidos no
municipio 9 cardiologia, pediatria, neurologista, psiquiatra, ginecologista e obstetra, psicélogo,
nutricionista e fisioterapeuta); acompanhamento e tratamento dos usuarios portadores de doengas
crénicas como diabetes mellitus e hipertensdo arterial sisttmica, bem como de portadores de
hanseniase, tuberculose e leishmaniose; realizacdo do cartdo familia pelo agente comunitério de satde
( ACS); pesagem do bolsa familia em parceria com o CRAS do municipio; visitas e atendimentos

domiciliares em zona urbana e rural de micro areas que correspondem & unidade; desenvolvimento
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de a¢cBes mensais de acordo com as campanhas preconizadas pelo ministério da Salde e a¢des de
controle de arboviroses e demais riscos ambientais em saude.

Os requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para acessar 0S Servicos:

As consultas médicas sdo oferecidas no periodo matutino das 07:00h as 09:00h e no periodo
vespertino das 13:00h as 15:00h, ja os demais servicos sdo oferecidos durante todo o expediente sendo
este das 07:00h as 11:00h e das 13:00h as 17:00h. Os atendimentos ocorrem por ordem de chegada,
para ser atendido é necessario passar pela recepcao e apresentar documento pessoal, cartdo do SUS e

cartdo familia, além do cartdo de vacina em caso de vacinagao.

As principais etapas para processamento do servigo sao: Ao chegar na unidade, o usuario passa
pela recepcdo onde é acolhido pelo auxiliar administrativo e apresenta os documentos necessarios
para realizar o cadastro e/ou atualizagdo no sistema eletronico PEC, em casos de consulta médica ou
de enfermagem, o usuério passa pela triagem com a técnica de enfermagem, onde é verificado os
sinais vitais e as medidas antropométricas e aguarda ser direcionado para o médico ou enfermeira, ja
em casos de consulta odontolégica apds a passagem pela recepgéo, deve aguardar ser chamado pela
a auxiliar de saude bucal, e em casos de vacinagdo, apos ser recepcionado o usudrio ja é direcionado
para a sala de vacina. Caso o servigo desejado pelo usuario ndo seja oferecido, 0 mesmo € orientado
e encaminhado para o local adequado ou para a Secretaria municipal de Salde para retiradas de

duvidas.
A previsdo do prazo maximo para a prestacdo do servico:

Os atendimentos ocorrem por ordem de chegada e de acordo com a classificacao de risco e/ou
grupos prioritarios estipulados pela Lei 14.364/22, essa avaliacéo € realizada na triagem que acontece
antes das consultas.

Em relacdo a vacinagdo e procedimentos de enfermagem como medicagGes, curativos,
retiradas de pontos e etc, o atendimento ocorre imediatamente desde que haja estoque dos materiais

necessarios.

As visitas domiciliares com médico, enfermeira, técnico de enfermagem e ACS ocorrem toda

quinta-feira de manh&, mediante solicitacdo do usuario ou do familiar responsavel.
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As coletas de cito patolégico ocorrem nas quintas-feiras pela manha das 09:00h as 11:00h e

durante todo o periodo vespertino.

As consultas de pré-natal ocorrem toda terca e quarta-feira pela manha nos periodos matutinos

e vespertinos.

Ja as consultas odontoldgicas séo realizadas por meio de agendamento prévio, exceto em casos

de urgéncia que séo atendidos imediatamente.

A forma de prestacdo do servico sdo as consultas médicas ocorrem por demanda espontanea
e/ou grupos prioritarios, ndo possui nimero maximo de consultas, desde que ocorram dentro do

horario que o médico fica na unidade.

As consultas de enfermagem ocorrem por demanda espontanea e por demanda programatica nos

dias citados acima.
As consultas odontoldgicas por meio de agendamento e casos de urgéncia.

Ademais, os locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacdo sobre a prestacao

do servico sdo panfletos fixados na recepgéo indicando o e-mail da ouvidoria do SUS do municipio.
Servigos Oferecidos:

Acolhimento e identificacdo da necessidade do usuéario; Consultas individuais feitas por
médicos, enfermeiros e dentistas; Consulta com especialidades médicas de ginecologia/obstetricia,
cardiologia, pediatria, psiquiatria, ultrassonografia, neurologia e oftalmologia. Visita e atendimento
domiciliar; Cuidados para sadde bucal; Vacinacao; Desenvolvimento das acfes de controle da
dengue e outros riscos ambientais em salde; Pré-natal e puerpério; rastreamento de cancer de colo
uterino (preventivo) e cancer de mama; Curativos; Planejamento familiar; Teste do pezinho; Teste
rapido de sifilis, HIV e Hepatites; Exames laboratoriais; Prevencdo, Tratamento e acompanhamento
de doencas sexualmente transmissiveis e de doencgas infectocontagiosas; Acompanhamento de
doencas cronicas, como hipertensdo, diabetes e doengas respiratorias; Acdes de promogéo da saude
e protecdo social na comunidade; Controle do tabagismo; Fornecimento de assisténcia farmacéutica

e medicamentos pela farmacia basica.

Requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias para acessar 0S Servigos:
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Ser brasileiro nato ou naturalizado; Documentos pessoais, Cartdo do SUS, CPF;

Unidades Basicas de Saude (ESF’s) por conta aberta/demanda espontanea, Centro de
Especialidades medicas e Centro de Reabilitagdo com encaminhamento médico, farmécia basica e

laboratdrio de analises clinicas com prescricdo médica.
Principais etapas para processamento do servico:
Integralidade e hierarquizacdo; Territorializacdo e adscricdo da clientela;
Equipe multiprofissional,

Forma de prestacao do servico

Trabalho em equipe;

Gestéo local do cuidado e dos servicos;

A atuacdo intersetorial em saude;

Educagéo Permanente como meio de mudanca;
Humanizacdo como parte do processo de trabalho;
Acolhimento em salde;

Participacéo social;

Informacgéo;

Apropriacao do territdrio;

Reconhecimento e enfrentamento dos problemas.

UBS “Benjamim Correa de Miranda”

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/ubs-benjamim-correa-de-miranda/

© https://g.co/kgs/vpdxyLj

& esfbenjamincorreiamiranda@gmail.com

Servicos oferecidos na Unidade de Salde Benjamim Correa de Miranda: Acolhimento e

identificacdo da necessidade do usuario; consulta médica e de enfermagem; Acompanhamento da
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gestante e do bebé ( pré-natal e puericultura); Consulta odontoldgica; Planejamento familiar;
Dispensacdo de preservativos e anticoncepcionais orais e injetaveis; Prevengdo, tratamento e
acompanhamento de IST’s ¢ doencas infectocontagiosas; Testes rapidos de Sifilis, HIV e Hepatites

B e C; exame preventivo ( cancer de colo de Utero e exame clinico das mamas); Curativos; A

Administracdo de medicamentos orais e injetaveis/ soroterapia; Inalacdo/ Aerosol;
Encaminhamentos para médicos de diversas especialidades; Solicitacdes de exames laboratoriais e
de imagem; Educacdo em saude; Imunizacdo ( todas as vacinas oferecidas pelo PNI);
Encaminhamento para consulta com psicologo, nutricionista e fisioterapeuta do municipio;
Confeccao do cartdo da familia pelos ACS’s; Visita e atendimento domiciliar; desenvolvimento das
acOes de controle de arboviroses e outros riscos ambientais em satde; Acompanhamento de doencas
cronicas (hipertensdo, diabetes e doencas respiratdrias); Acompanhamento e tratamento de usuarios

com leishmaniose, hanseniase e tuberculose.

Requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias para acessar 0S Servi¢os: para quem
busca consulta médica, o ideal seria chegar na unidade as 7h ou 13h, no entanto, casos de emergéncias
sdo atendidos em qualquer horério de acordo com a demanda. Demais servicos oferecidos estdo
disponiveis durante todo horario de expediente (07 as 11h e das 13 as 17h). Necessario portar

documentos pessoais (RG e CPF), cartdo do SUS e Cartdo da Familia.
Principais etapas para o processamento do servico:

Chegada do usuario na sala de recepc¢ao tendo escuta qualificada da auxiliar administrada e técnica
de enfermagem, que direcionardo o usuario para receber o servigo desejado (vacinas, consultas, etc.).
Caso o servigo desejado pelo usuério ndo seja ofertado nesta unidade é orientado e encaminhado para

o local adequado ou para a Secretaria Municipal de Satde para a retirada de davidas e/ou reclamacoes.
Previsdo do prazo méximo para a prestacdo do servigo:

De acordo com a Classificacdo de Risco e/ou prioridades estipuladas em Lei, essa avaliagdo é
realizada na triagem que antecede as consultas médica e de enfermagem. Com relacéo a vacinacéo
ou procedimentos ambulatoriais, atendimento realizado imediatamente desde que haja estoque dos

insumos.
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Exame preventivo feito todas as quintas-feiras periodo vespertino.

Atendimento odontoldgico é feito por agendamento prévio, mas também ocorre atendimento

imediato de emergéncia quando necessario.
Forma de prestacdo do servigo:

Por porta aberta/demanda espontanea: de acordo com a disponibilidade de vagas para consultas
médicas, odontoldgicas e de enfermagem e para realizacdo dos demais atendimentos oferecidos

(levando em consideracdo o horario de expediente: 07:00 as 11:00 horas e das 13:00 as 17:00 horas).

Locais e formas para 0 usuario apresentar eventual manifestacdo sobre a prestacdo do servico:
Disponivel na sala de recep¢do: caixa de sugestao/ elogios e reclamaces e panfleto afixado na parede

indicando telefone e e-mail da Ouvidoria SUS do municipio.

Farmécia Basica Municipal

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/farmacia-basica-municipal/

¥ https://maps.app.qoo.gl/epagduntaEXccvF4\W8

& saude@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Servigos oferecidos: Os servigos oferecidos compreendem, aquisicdo e recebimento de
medicamentos, insumos diversos, insumos laboratoriais e insumos odontoldgicos, abastecimento das
unidades de saude, distribuicdo, supervisdo, conservacdo, controle de estoque e inventario, controle
da qualidade, seguranca, eficacia terapéutica e difusdo de informacGes sobre medicamentos, para
assegurar o seu uso racional. Ademais, tem como prop0sito precipuo, garantir a necessaria seguranca,
eficadcia e qualidade dos medicamentos, acesso da populacdo a medicamentos considerados

essenciais.
Requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias para acessar 0S Servigos:

SO é prestada Assisténcia Farmacéutica a partir de prescricdo médica, odontolégica ou de
enfermagem, apresentando documento de identidade, cartdo sus e cartdo familia. O atendimento é
realizado de forma presencial e imediata, seguindo o seguinte esquema: abordagem, analise dos

documentos, analise do cadastro e dispensacao.

Para eventual manifestacdo sobre os servicos prestados € disponibilizado o servico de
Ouvidoria do SUS via Secretaria Municipal de Saude, por telefone 3401-8701, via e- mail:
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ouvsmspmpa@agmail.com e na aba Links uUteis do site oficial da Prefeitura Municipal de Pontal do

Araguaia-MT.

Laboratério de Analises de Agua

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/laboratorio-municipal-e-referencia-

regional-de-analise-de-agua/

(| saude @pontaldoaraguaia.mt.gov.br

O Laboratdrio Municipal de Anélise de Agua para consumo humano no Pontal do Araguaia é
uma extensdo do Lacem-MT (Laboratorio Central de Sadde Publica de Mato Grosso), e possui como
finalidade realizar a vigilancia e o0 monitoramento da qualidade da dgua para consumo humano dos
municipios referenciados, através da andlise microbioldgica, em cumprimento ao Programa de
Vigilancia Ambiental em Saude, relacionada & Qualidade da Agua para o consumo humano-
VIGIAGUA. Os municipios atualmente que possuem termo de cooperacdo com Pontal do Araguaia
para esta finalidade s&o: Araguaiana, Barra do Garcas, General Carneiro, Nova Xavantina, Novo Sdo
Joaquim, Ponte Branca, Ribeirdozinho e Torixoréu, além do atendimento do proprio municipio de

Pontal do Araguaia.
Requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias para acessar 0S Servigos:

Os servicos prestados séo apenas para 0s municipios referenciados, ou seja, nao oferece

atendimento ao publico em geral.
Principais etapas para processamento do servico:

Anualmente os municipios interessados oficializam um termo de cooperacdo e, a partir disso
mensalmente sdo enviadas amostras de agua para serem analisados os parametros microbiol6gicos,

com emissdo de Relatorio de Ensaios ao final do processo.

Previsdo do prazo méaximo para a prestacao do servico:
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Os laudos das anélises serdo disponibilizados no sistema GAL em até 10 dias ap6s entrega das
amostras ao Laboratorio.

Forma de prestagéo do servico:

Através do recebimento de amostras de agua tratada para o consumo humano dos municipios

referenciados e posterior anélises microbioldgicas e emissdo de laudos.
Locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacdo sobre a prestacdo do servico:
Como informado acima, ndo atendemos ao publico em geral.

Laboratério de Analises Clinicas

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.qov.br/estrutura/laboratorio-mun-de-analise-clinica/

® saude@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

O Laboratério Municipal de Anélises Clinicas realiza os seguintes exames:

Hemograma vdrl; Glicemia bhcg; Colesterol total tipagem sanguineatrigliceridios eas; Pcr gama
ot; Aslo vhs; Latex anti-hcv; Acido urico swab nasofaringeuréia dengue igg — igmhiv Ih; Hbsag tsh;
Creatinina fsh; Tgo coagulograma (tc / ts / pl)tgp fosfatase alcalinapsa hbalc (hemoglobina
glicada)fezes fezes (03 amostra) obs: teste do pezinho (coleta 2° e 3° feira das 08:00 as 10:00). Se

necessario coleta em outros horarios. Coleta lacen (cuiabd): sorologia (dengue, chikungunya e zika).

Setor de bioquimica: glicemia jejum; hbalc (hemoglobina glicada); colesterol total;

trigliceridios; acido Urico; ureia; creatinina; tgo; tgp; gama gt; fosfatase alcalina;

Setor imunoldgico: vdrl; pcr; aslo; latex; hiv; hbsag; anti-hcv; dengue igg-igm; swab nasofaringe;

Setor de endocrinologia: psa total ;Ih; tsh; bhcg; fsh ;
Setor de hematologia; tipagem sanguinea + rh; hemograma completo; vhs; coagulograma.
Setor de andlise de urina:
Eas
Setor de Parasitologia: parasitologico de fezes; parasitologico de fezes (03 amostra

UDR “Olavo Martins da Silva
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& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/udr-olavo-martins-da-silva/

saude@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Servicos oferecidos da Unidade Descentralizada de Reabilitacdo: Servigos de Fisioterapia,

Nutricdo, Psicologia e de Educacéo Fisica.
Requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias para acessar 0S Servigos:

Os requisitos sdo: encaminhamento, cartdo sus, cartdo familia e ser residente no municipio.
Ademais, a forma de processamento sao lista de espera, agendamento e anamnese com o profissional.
Ademais, indeterminado, pois 0 paciente sO recebe alta ao estar totalmente reabilitado para as suas
atividades de vida didria- AVD’S. De acordo a patologia, com alguns procedimentos entre eles,
exercicios, hidroterapia, ginastica laboral, eletrotermofototerapia, dietas e acompanhamento
nutricional, avaliacGes e orientacdes para saude fisica e mental e visitas domiciliares. Unidade

Descentralizada de Reabilitacéo e Secretaria Municipal de Saude.

Coordenacéo de Educacédo Permanente

Coordenadora da Educacéo Permanente: Lusiangela Soares da Silva

O diferencial de sucesso para uma instituicdo de Salde estd nos profissionais que com
desenvolvimento e aprimoramento devem estar conscientes de sua pratica para coletivamente propor
intervencgdes que possibilitam o desenvolvimento de estratégias de suporte a propria equipe de Saude
do SUS. E neste contexto que a Educagio Continuada Permanente em Satde Publica busca fornecer
aos Gestores e Profissionais que atuam na area treinamento e Educacdo corporativa, estratégia,
metodologia, inovacéo e gestdo dos indicadores. E, por conseguinte visando condi¢des inovadoras de
trabalho e criando espacos que permitam intervengdes e melhorias das relacdes de trabalho e seus
indicadores. A gestdo municipal tem investido em fazer a Educagdo continuada e permanente,

gerenciamento de informagdes, indicadores e resultados em Educacao e treinamento:
-Fazendo a interface entre Educacédo continuada e permanente, gestdo de qualidade e de pessoas;

-Atuando com estratégias educacionais inovadoras como simulacéo realisticas e ensino a

distancia;
-Desenvolver atividades de pesquisa em Educagdo em Salde;
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-Empregar os conhecimentos em Educacdo para o adulto com foco nos profissionais de salde;
-Desenvolver atividades didaticas e apresentacoes;

-Fazer a interface entre Educacédo continuada e permanente, gestdo da qualidade e de pessoas e

estratégia da instituicao.

Considerando a importancia da Educacdo Permanente, o municipio elabora todos os anos o
PAMEPS/Plano Municipal de Educacdao Permanente em Saude e Plano de Trabalho anual e participa
efetivamente da CIES/Comissdo da Integracdo Ensino e Servico, onde se discute entre gestores e
Tecnicos e define as realizacGes das capacitagdes, oficinas e treinamento Pameps e Pareps/Plano

Regional de Educacéo Permanente em Saude.

Em relacdo ao tema da Saude Ambiental na abordagem do tema enfrentamento a doencas
relacionadas ao mosquito Aedes Aegypty e demais arboviroses, a Secretaria de Saude concretiza
mutirdes de limpeza na cidade como acéo de combate a Dengue e conta com o apoio da Secretaria
de Educacdo, Secretaria do Meio Ambiente e Secretaria de Obras. No que tange a prevencdo de
doencas negligenciadas como a dengue, doenca de chagas, leishmaniose, hanseniase, malaria,
esquistossomose e tuberculose ocorre a identificagdo dos educandos com possiveis sinais de agravos

de doencas em eliminacéo.

Palestras e informativos curtos sobre esses temas. Quanto a alimentacdo saudavel e prevengao
da obesidade traz a abordagem da seguranca nutricional, alimentacdo saudavel e prevencao da
obesidade de criancas e jovens; avaliacdo do estado nutricional e de habitos alimentares dos
estudantes; realizacdo de atividades educativas sobre promocdo da alimentacdo e modos de vida
saudaveis com a comunidade escolar, considerando os alimentos regionais. Sendo assim, as
nutricionistas do municipio, juntamente com uma equipe de enfermeiros levard as escolas uma
avaliacdo nutricional, analisando e observando cada caso em especifico para dar-nos o diagnostico
de cada aluno e possivelmente fazer o acompanhamento dos mesmos para a melhoria da saide dos

estudantes.

Diante da atividade fisica através da promocao e oferta de praticas corporais orientadas,
relacionadas a realidade da comunidade, incluidas no cotidiano escolar, fisico e do lazer nas escolas.
Além do mais o profissional responsavel pelas atividades fisicas (como natacdo e hidroginastica)

realizadas na comunidade pontalense, pode ofertar juntos aos professores de educacdo fisica nas
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escolas, um dia diferente com atividades voltadas para ensinamentos sobre lazer e importancia do
cuidado corporal, ainda tratando sobre obesidade e a dimenséo do quanto a atividade fisica pode ser
benéfica. Levando em consideracdo a prevencdo ao uso de alcool, tabaco e outras drogas a
compreensdo da tematica sobre 0s riscos e danos do uso de alcool, tabaco, crack e outras drogas no
cotidiano da escola e na comunidade. Sendo assim, a policia militar-MT, ser& convidada a ir nas
escolas em parceria com o quadro de médicos do nosso municipio para instruir as criangas e
adolescentes sobre 0 perigo e as causas do uso de drogas licitas e ilicitas. Além do mais a prevencao
da saude auditiva e ocular e identificacdo de educandos com possiveis sinais de alteragdo, uma vez
que a laboracdo de triagem de acuidade visual dos estudantes (Teste de Snellen) e identificar escolares
com problemas visuais e avaliacdo e identificacdo dos estudantes com dificuldade de audicdo de
acordo ao quadro de meédicos ird até as escolas para realizar o teste de Snellen e a avaliacdo dos
educandos para detectar aqueles que precisardo de acompanhamento. Ademais, a avaliagdo da
situacdo vacinal e da verificacdo e atualizacdo da carteira de vacinacdo dos estudantes, a equipe
técnica de vacinacdo, juntamente com 0s agentes de salde dos bairros correspondentes a tal escola,
estard nas mesmas para a avaliacdo e atualizagdo da caderneta de vacinacdo de criangas e
adolescentes. E, ainda a promocao de atividades voltadas ao setembro amarelo, no qual abordamos a
prevencao ao Suicidio. A avaliacdo psicossocial sera um grande componente de ajuda para 0 més de

prevencdo e com bate ao suicidio.

A Secretaria de Saude em parceria com a Secretaria de Ac¢éo Social e suas psicologas, faz o
contato com os alunos trazendo uma breve avaliacdo daqueles que precisam de acompanhamento
mais aprofundado, tratando também com a familia e encaminhamentos médicos que forem
necessarios. Sobre a Covid-19 a execucdo de palestras ligadas a prevencdo e posvencao sobre o
momento de pandemia em que estamos vivendo, retratando no cotidiano escolar o que pode causar a
contaminacgdo e o que pode ser feito por precaucdo a doenca. Ademais, 0s integrantes da equipe do
setor da Vigilancia Epidemioldgica e Vigilancia Sanitaria, em companhia de enfermeiros e técnicos
de enfermagem que estiveram na linha de frente em combate ao Novo Coronavirus, estardo nas
escolas com o intuito de orientar e instruir os alunos de como devem proceder diante da doenca. Além
dos depoimentos de quem passou aquilo. A promocao e avaliacdo da saude bucal e aplicacdo tépica
de flGor, em analise ao estado de satde bucal dos escolares e identificar os escolares com necessidade
de cuidado em saude bucal. Ademais a equipe odontoldgica leva aos alunos do 1° ao 6° ano, atividades

de recurso no que refere a saude bucal com mini aula de escovacéo e fio dental, fazendo também uma
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avaliacdo dos alunos listando casos que precisam receber tratamento externamente. E, ainda na salde
sexual reprodutiva e prevencdo do HIV/IST o direito sexual e reprodutivo e prevencdo de Doencas
Sexualmente Transmissiveis; realizar atividades abordando as teméticas da saude sexual, saude
reprodutiva e prevencdo das DST/AIDS e Hepatites Virais no cotidiano da escola. Ademais, formar
jovens multiplicadores para atuarem entre pares nas tematicas envolvendo salde sexual, salde
reprodutiva e prevencdo das DST/AIDS e Hepatites Virais. Em fechamento do Programa Saude nas
Escolas, a Secretaria de Saude promove palestras educativas e dinamicas para inteirar os alunos do
7° a0 3° do E.M., sobre os temas em relagdo a saude sexual e reprodutiva. A meta é quebrar os tabus
que existem entre os jovens e adolescentes para a prevencdo das doencas sexualmente transmissiveis.
As acdes tém prazo de 12 (doze) meses para serem executadas e 0 processamento ocorre com 0

envolvimento dos profissionais do time da secretaria através dos eventos realizado.

Vigiagua

Coordenador Vigiagua: Clayson Moreira Queiroz

A &gua utilizada para consumo humano € um bem essencial que garante saude e qualidade de
vida a populacéo, quando distribuida em quantidade suficiente e com qualidade que atenda ao padrédo
de potabilidade estabelecido na legislacdo vigente. Nesse sentido, o Programa Nacional de Vigilancia
da Qualidade da Agua para Consumo Humano (Vigiagua), estruturado a partir dos principios do
Sistema Unico de Saude (SUS), desempenha um papel importante para garantir a qualidade e
seguranca da agua para consumo humano no Brasil. Instrumento de implementacdo das acdes de
vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano, o Vigigua consiste no conjunto de agdes
adotadas continuamente pelas autoridades de satde publica para garantir & populacdo o0 acesso a dgua
em quantidade suficiente e qualidade compativel com o padrdo de potabilidade, estabelecido na
legislacdo vigente, como parte integrante das a¢des de promocao da saude e prevencao dos agravos

transmitidos pela agua.

O sistema de informagc&o da Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano (Sisagua)
€ um dos principais instrumentos do Programa Vigiagua, que visa auxiliar o gerenciamento de riscos
a saude associados a qualidade da agua para consumo humano. A partir dos dados inseridos ou
enviados rotineiramente pelos profissionais do setor saude (Vigilancia) e responsaveis pelos servicos
de abastecimento de &gua (Controle), o Sisagua gera relatérios com informac6es que possibilitam
conhecer as caracteristicas do abastecimento de agua no Pais, tais como:
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» Cobertura populacional por cada uma das formas de abastecimento de agua nos municipios,
nos estados e no Brasil;

> Relatdrio de amostras fora do padréo de potabilidade estabelecido na legislacao vigente, para
cada forma de abastecimento;

» Municipios que ndo possuem informacéao no sistema, entre outras;

» As referidas informacdes subsidiam a tomada de decis@o do setor satde em todas as esferas
de gestdo do SUS.

A exposi¢cdo humana a agrotdxicos representa um problema de saude publica, para o qual o setor
saude vem buscando definir e implementar agGes voltadas para atencdo integral a salde das
populacdes expostas a agrotdxicos. Tendo em vista orientar os técnicos da Vigilancia em Salde
Ambiental (VSA) para a execucdo do referido monitoramento, o Ministério da Salde elaborou o
documento Orientacdes técnicas para 0 monitoramento de agrotdxicos na agua para consumo
humano, de forma que as unidades da Federacdo priorizem 0s municipios mais suscetiveis a essa
contaminagéo, no intuito de identificar fatores de riscos e definir aces preventivas e corretivas
relacionadas a vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano no Brasil. O Ministério da
Saude tem atuado em féruns Inter setoriais para universalizar o acesso a agua em quantidade e
qualidade compativeis com o padréo de potabilidade, estabelecido na legislacdo vigente, priorizando
as familias que vivem em situacBes de vulnerabilidade socioambiental em locais com periodos de

estiagem e seca prolongados.

O Vigiagua tem realizado o monitoramento da qualidade da agua das solugbes alternativas
coletivas e individuais, em especial dos carros-pipa e das cisternas; além de atuar em parceria com a
Atencdo Basica no desenvolvimento de a¢Ges de educagdo em saude, visando orientar a populacdo a
realizar o tratamento da &gua no domicilio, por meio de filtracdo e desinfeccdo com solucdo de
hipoclorito de sodio a 2,5% ou filtracdo e fervura. O sistema de Informacdo de Vigilancia da
Qualidade da Agua para Consumo Humano (SISAGUA) é um instrumento do Programa Nacional de
Vigilancia da Qualidade da Agua para consumo Humano ( Vigiagua), construido com base no
referido programa e na Portaria MS n® 2.914/2011 ( atualmente, Anexo XX da Portaria de
Consolidagdo n° 5/2017), que tem como objetivo auxiliar o gerenciamento de riscos a saude
associados a qualidade da &gua destinada ao consumo humano, como parte integrante das acdes de
prevencéo de agravos e de promog&o da salide, previstas no Sistema Unico de Sadde.
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O Sisagua armazena informacgdes cadastrais sobre os sistemas e solugdes alternativas de
abastecimento de agua para consumo humano, bem como sobre a qualidade da agua proveniente de
cada uma das formas cadastradas, inferida pelos prestadores do servico ( controle) e pelo setor saude
(vigilancia). A entrada de dados é dividida, basicamente, em trés partes:* Cadastro; *Controle; e
vigilancia. O modulo de Cadastro tem como finalidade armazenar informagBes sobre as
caracteristicas fisicas e operacionais das formas de abastecimento de agua utilizadas pela populacéo.
O modulo de Controle tem como finalidade armazenar informacGes sobre o monitoramento da
qualidade da &gua realizado pelos responsaveis pelo abastecimento coletivo de agua para consumo
humano. Por fim, o modulo de Vigilancia tem como finalidade armazenar informagdes sobre as
inspecdes sanitarias das formas de abastecimento de agua e sobre o monitoramento da sua qualidade
realizado pelo setor satde. O sistema € o principal instrumento para 0 monitoramento e avaliacdo dos
indicadores do Programa Vigiagua, inseridos no Pacto pela Saude, Contrato Organizativo da Acédo
Publica da Saude ( COAP), Programa de Qualificacdo das Ac¢des de Vigilancia em Saude (PQA-VS),
dentre outros e, dessa forma, destaca-se a relevancia da insercéo continua de dados no sistema. Os
formularios de coleta de dados de Cadastro, Controle e Vigilancia e os documentos necessarios para
integracdo dos sistemas das empresas de abastecimento de &gua com o Sisagua Se encontram
disponiveis na pégina do Sisagua. E 0s manuais e materiais didaticos detalhando os procedimentos
para a operacionalizacdo do sistema constam na pagina inicial do proprio SISAGUA, apds a

realizacédo do login.

Coordenacédo de Tributacdo, Arrecadacéo e Cadastro

A Coordenadoria de Tributacdo, Arrecadagéo e Cadastro da Prefeitura Municipal de Pontal do
Araguaia-MT, informa que possui o quadro de 06 (seis) servidores na ativa, sendo o funcionamento
de expediente de Segunda a Sexta-feira, das 08:00 as 17:00 horas. O prazo maximo de entrega de

prestacdo de servicos é de 20 (vinte ) dias Uteis.

Possui atribuicdes de fiscalizar tributos; realizar levantamentos fiscais e contabeis de
contribuintes de pessoas fisicas e juridicas, realizar estudos sobre a politica de arrecadacéo,
lancamento e cobranca de tributos municipais, sendo: ISS (ou ISSQN), ITBI, IPTU, taxas de
Alvaré/Licenciamento, Alvara de Construcédo e Carta de Habite-se.

Atraves do sistema tributario informatizado oferecemos servicos de emissdo de notas fiscais

avulsa e também liberamos notas fiscais eletronicas para empresas cadastradas em nosso municipio,
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fazemos a entrega de guia de IPTU predial do exercicio, nas residéncias no inicio do ano, registro de

marca de fogo, liberamos no site https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/prefeitura/servicos-online-

do-setor-de-tributacao/ varios servicos e certiddes online. Fazemos o cadastramento de o0s

contribuintes de pessoas fisicas e juridicas para emissdo de Alvaras, cadastramentos de IPTU,

Emisséo de notas fiscais de servigos e outros.

Através também, aprovada Lei Municipal de incentivo pela Camara Municipal de Vereadores, 0s

descontos e parcelamentos para o contribuinte quitar suas dividas junto a Prefeitura.

A Coordenadoria de Arrecadacéo, tributacdo e Cadastro tem as orientac6es dos setores Juridico e

de Engenharia da Prefeitura Municipal de Pontal do Araguaia-MT.

Em resumo a Coordenadoria € responsavel pelo acompanhamento e execucdo de todas as
atividades tributarias de nosso municipio, dentro da sua competéncia tributaria, respeitando a Lei

Municipal n° 306/2001-Cédigo Tributario Municipal e as Constitui¢cGes Estadual e Federal.
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Secretéria: Michele da Silva Alves

Telefone: (66) 34014653

e-mail: smaspontal@gmail.com

Rua: Floréncio Marques; s/n.

Horario de atendimento: 07:30 h as 13:00 hs.

Atendimento ao contribuinte: RG ou CPF.

Conselho Tutelar

Endereco: Rua Finlandia s/n

Telefone: 3401-5687 (66) 98409-5175

Responsavel Técnico: Conselho Tutelar

Horario de Funcionamento: das 07:00 as 11:00 e das 13:00 as 17:00

Servigos: Zelar pelo cumprimento dos direitos da crian¢a do adolescente e do adolescente.
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Requisitos, documentos, formas e informacGes necessarias:
Ficha de ocorréncia; ficha de oitiva e ficha de visita.

Etapas de processamento: atendimento e encaminhamento para o sistema de garantia de direitos.
Prazo maximo: varia conforme a urgéncia que o caso requer;
Forma de prestacao de servico

Orientacdo e encaminhamentos para a rede e aplicacdo de medidas aos pais e responsaveis;
Centro de Referéncia de Assisténcia Social- CRAS/PAIF
Equipe Técnica de trabalho do CRAS:

Porta de entrada do CRAS e pela Recepcao do estabelecimento.
- Coordenadora (Darcilene Guerra/Assistente Social);

- Assistente social do PAIF ( Luana Macedo);

- Psicéloga do PAIF: (Silvana Alves da Cunha Gehn);

- Kelly Pereira (Assistente social da equipe volante);

Acessar beneficios no Cras

- CadUnico;

- Auxilio Brasil;

- Carteira do idoso;

- Carteira do autista;

- Programa Crianca Feliz — PCF;

- Programa Estadual “ Ser Familia”;

-Carteira do PNE;

- Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC;

- BPC na escola;
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-Beneficios eventuais (enxoval, cesta basica, funeral...), por meio de visita técnica da equipe do
CRAS, respeitando a legislagdo municipal.

- Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos — SCFV para criancgas, adolescentes e idoso.
Horério de funcionamento: das 07 as 11 h e das 13 as 17h.

Local: antiga creche das Irmés Ursulina.

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/secretaria-municipal-de-educacao/

Rua Floréncio Marques Reis S/N Bairro Maria Joaquina

Email: educacdo@pontaldoaraguaia.mt.gov.br

Escola de Educacdo Infantil Isaias Pereira dos Santos

Diretora: Silvinha Pereira dos Santos

Modalidade de ensino: atendimento de criancas de 2 anos a 5 anos.
Rua: Finlandia S/N — Bairro Maria Joaquina — Pontal do Araguaia/MT.
Email: emeiisaias@outlook.com

Telefone (66) 3401-6814

Escola Municipal Sdo Jorge

Diretora: Rozani Batista de Oliveira

Atendimento de criancas de 5 anos a 13 anos. ( Pré-escola ao oitavo ano do ensino fundamental).
Rua Floréncio Marques Reis S/N — Bairro Maria Joaquina

Email: escolamunicipalsj@hotmail.com

Prefeitura Municipal de Pontal do Araguaia-MT.
SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA

& https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/estrutura/secretaria-municipal-de-cultura/

Rua Floréncio Marques Reis S/N Bairro Maria Joaquina
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Email: nazarearaujodosantos@gmail.com

Secretaria Municipal de Cultura: Maria de Nazaré Aradjo dos Santos

Coordenadora Municipal do PBF na Educacéao
Programa Bolsa Familia na Educacao — Pontal do Araguaia- MT.

Sobre o programa: O Auxilio Brasil € um programa de transferéncia direta de renda, direcionado
as familias em situacdo de vulnerabilidade e pobreza. O programa busca garantir dentre outras, o

acesso a educacéo.
Das condicionalidades na Educagdo para ter acesso ao beneficio

O pagamento do Auxilio Brasil na Educacdo estd condicionado aos registros de frequéncia dos
estudantes beneficiarios no Sistema Presenca bimestralmente, sendo em cinco momentos registrados
no ano. O Programa estendeu 0 acompanhamento da frequéncia escolar mensal para a faixa de 4 a 21
anos, sendo exigida a frequéncia de 60% para as criancas de 4 e 5 anos, e alterando para 75% de 6

até 21 anos incompletos.
Do Cadastro

Os responsaveis deverdo solicitar na escola em que seu (a) filho (a) estd matriculado (a), a
declaragdo de frequéncia e levar aos Servigos de Assisténcia Social/coordenacdo do PAB do
municipio para realizar ou atualizar o cadastro. Os dados para inserir a frequéncia escolar, estardo
ativos para a escola somente ap6s o cadastro. Os dados para inserir a frequéncia escolar, estardo ativos

para a escola somente ap6s 0 cadastro ou atualizagdo na Secretaria de Assisténcia Social.
Escolas e Operadoras responsaveis pelo Registro na Frequéncia Escolar.

EMEI lIsaias P. dos Santos

End: Rua Finlandia, s/n°, Bairro, Maria Joaquina, Telefone (66) 3401-6814

Inep: 51067331, Operadora: Laisa M. Guedes.

Escola Municipal Sdo Jorge
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End: Rua Floréncio M. dos Reis, s/n°, Bairro, Maria Joaquina, Telefone: (66) 3401-5648, Inep:
51047870. Operadora: Maria Aparecida D. F. Duarte. Escola Estadual S&o Miguel, End: Rua
Custodio de S. Pinto n° 86 Setor Universitario, telefone: (66) 3401-3080, Inep 51047934, Operadora:
Lucinei M. de Oliveira.

Identificacdo da Entidade: Escola Municipal S&o Jorge, Rua Esmeralda de Souza Lopes, S/N — Maria

Joaquina |, Telefone (66) 3401-5648, email. escolamunicipalsj@hotmail.com, Equipe Gestora:

Elainy Parreira de Oliveira — Diretora/2021/2022. Elaine Cintia de Souza — Coordenadora — Anos
Iniciais, Deusiney Pereira dos Santos Martins — Coordenadora — Anos Finais, Maria Aparecida Dias
F. Duarte — Secretaria Escolar. 1= Servicos oferecidos: Ensino Infantil e Ensino Basico Regular; 2=
O aluno tem acesso ao servico através da matricula que € efetuada com a apresentacao dos seguintes
documentos: Declaracdo de Transferéncia e/ou Histdrico Escolar; Copia da Certidao de Nascimento;
Copia do RG e CPF e CPF dos alunos e dos seus responsaveis; Exame de Tipagem Sanguinea;
Comprovante de Endereco; Cartdo do SUS; Cartdo de Vacina e n° do Nis. 3= Oferecemos turmas de
Educacdo Infantil com Pré | (04 anos) e Pré 11 (05 anos); Ensino Béasico Regular que vai do 1° ao 7°
ano (13 anos);4= Prazo indefinido; 5= Presencial — Sala de aula 6= Sala de aula.

FUNAPEM

Tem-se a informar que este Fundo municipal de Previdéncia — FUNAPEM, tem como
funcionamento o Regime de Fundo Contabil e oferece aos servidores publicos municipais ativos e
inativos, todos os servigos de atendimentos previdenciarios. Através de parceria (contrato) com a
empresa Agenda Assessoria Planejamento e Informética, tais como; area técnica, contabil e juridica.
O municipio oferece uma sala situada a Avenida Universitaria em Pontal do Araguaia, onde temos
prestacdo de servicos de arquivamentos documentais, atendimento ao publico, por uma funcionaria
cedida pelo municipio, que desempenha as fun¢des de Gestora de Recursos, funcionamento do fundo
na éarea administrativa, pagamentos de folhas mensais de aposentados e pensionistas,
acompanhamentos dos balancetes mensais, reunido de conselho e processos de aposentadoria e

pensao.
SAE

Servigos oferecidos
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Tratamento e Distribuigcdo de &gua no municipio, ligacdo nova, religacdo, corte de agua, manutencao

na rede e ramal de agua, leitura dos hidrémetros.
- Requisitos, documentos e informagdes necessarias para acessar 0S Servicos:

Cadastro para solicitacdo de ligacdo nova, ordem de servico para: ligacdo nova, corte e religacéo e

manutenc¢do na rede e ramal de &gua.

- Previsdo do prazo maximo para a prestacdo do servico:

24 horas ap0s a solicitacdo, muitos realizados no mesmo dia conforme a demanda.

- Forma da prestacéo do servigo:

Todos os servigos citados sdo realizados pelo SAE.

- Locais e formas para o usuério apresentar eventual manifestacao sobre a prestagdo do servigo.

Quando o usuario de nossos servicos precisa fazer alguma reclamacéo é direto pelo whatsapp n° (66)
996335126

SECRETARIA MUNICIPAL DE VIAGAO, OBRAS E SERVICOS PUBLICOS

A Secretaria de Viacdo, Obras e Servigos Publicos possui o quadro de 18 (dezoito) servidores na
ativa, sendo o funcionamento de expediente de Segunda a sexta-feira, das 07:00 &s 17:00 horas.

Possui atribuicdo de:

-Planejar, orientar, coordenar, fiscalizar executar os trabalhos referentes a obras municipais;
. Construir e conservar estradas municipais;

. Abrir, pavimentar e conservar vias e logradouros publicos;

. Administrar os servigos de garagem e oficinas e demais atividades relacionadas a conservacéo dos

equipamentos dos equipamentos da Secretaria;
. Elaborar a politica municipal das obras publicas, submetendo-a a aprovagéo do Prefeito Municipal,

. Elaborar a politica municipal das obras publicas, submetendo-a a aprovacao do Prefeito Municipal;
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. Propor e realizar programas de melhorias e conservagdo de estradas integrantes do sistema

rodoviario municipal;

. Coordenar e avaliar o desenvolvimento de servigos de manutencdo e conservacgao de vias urbanas e

estradas da zona rural e outros de suas responsabilidades;
. Realizacdo de projetos de ordenamento e embelezamento urbano;
. Executar outras atividades correlatas.

Resumido a secretaria é responsavel pelo acompanhamento e execucdo de todas as atividades
de obras de nosso Municipio dentro de sua competéncia, tem como responsabilidade atender o
prefeito, assistir a populacdo em tudo que se refere a obras e servicos publicos, com atuacdo fisico
territorial, atentando aos aspectos sociais e de bem estar, econémico, administrativos e politicos,

viabilizando sempre as propriedades.
Setor de Licitacdo:

Aquisicdo de bens e servigos, conforme regramento da lei 8.666/93, 10.520/00, bem como a
nova lei de licitagdo n°® 14.133/2021. Os usuarios podem ter acesso aos documentos, tais como edital,
impugnacao, esclarecimento entre outros via site da prefeitura municipal de Pontal do Araguaia, sito

https://www.pontaldoaraguaia.mt.gov.br/licitacao/.

O prazo para prestacdo de servicos varia conforme a modalidade adotada nos processos
licitatorios, por exemplo, Pregéo o prazo para finalizar é de 30 (trinta) a 60 (sessenta) dias. J& na
tomada de Precos de 30 (trinta) e 90 (noventa) dias. A forma de prestacdo de servigos é direto ao
publico, mais especificamente as empresas nas quais participam de processos licitatorios, bem como

as Secretarias Municipais.

O local mais adequado para o0 usuario apresentar as suas manifestacGes é junto ao setor de
licitacdo, na qual disponibiliza o canal de comunicacdo via e-mail sendo o

licitacaopontaldoaraguaia@gmail.com ou se preferir in locu.
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